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1. Uvodni ustanoveni

2.1. Tyto obchodni podminky (dale jen ,,obchodni podminky“) plati pro nakup v
internetovém obchodé www.wildride.cz, tj. upravuji v souladu s ustanovenim § 1751
odst. 1 zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen "obcansky zakonik") vzajemna
prava a povinnosti provozovatele obchodu (dale jen , prodavajici“) a jinou fyzickou i
pravnickou osobou (dale jen , kupujici“),(spolecné téz ,,smluvni strany”) vzniklé v
souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (déle jen , kupni smlouva“) uzavirané mezi
prodavajicim a kupujicim prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho.
Internetovy obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umistnéné na
internetové adrese wildride.cz, a to prostfednictvim webového rozhrani (dale jen
,webové rozhrani obchodu®).

2.2. Obchodni podminky dale upravuji prava a povinnosti smluvnich stran pfi vyuZivani
webové stranky proddvajiciho umisténé na adrese wildride.cz (ddle jen ,, webova
stranka®) a dalSi souvisejici pravni vztahy.

2.3. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni smlouvé.
Odchylnd ujednani v kupni smlouvé maji pfednost pred ustanovenimi obchodnich
podminek.

2.4.Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy. Kupni
smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v ¢eském jazyce. Kupni smlouvu lze
uzavfit v ceském jazyce.

2.5. Znéni obchodnich podminek muzZe prodavajici ménit ¢i doplriovat. Timto
ustanovenim nejsou dotéena prava a povinnosti vznikla po dobu uc¢innosti predchoziho
znéni obchodnich podminek.

lll. Uzavieni kupni smlouvy

3.1. Veskera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je informativniho
charakteru a prodavajici neni povinen uzavtit kupni smlouvu ohledné tohoto zbozi.
Ustanoveni § 1732 odst. 2 obcanského zakoniku se nepouzije.

3.2. Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zboZi, a to véetné uvedeni cen
jednotlivého nabizeného zbozi. Ceny nabizeného zbozi jsou uvedeny véetné dané z
pridané hodnoty a vSech souvisejicich poplatk(. Nabidka prodeje zboZi a ceny tohoto
zbozi z(stavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve webovém rozhrani obchodu.
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Timto ustanovenim neni omezena moznost prodavajiciho uzavtit kupni smlouvu za
individualné sjednanych podminek.
3.3. Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych s
balenim a dodanim zboZi. Informace o nakladech spojenych s balenim a dodanim zbozi
uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech, kdy je zbozi doruc¢ovadno
v ramci Uzemi Ceské a Slovenské republiky.
3.4. Pro objednani zbozi vyplni kupujici objedndvkovy formular ve webovém rozhrani
obchodu. Objednavkovy formular obsahuje zejména informace o: - objedndvaném zbozi
(objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického nakupniho kosiku webového
rozhrani obchodu), - zplsobu Uhrady kupni ceny zboZi, idaje o poZzadovaném zplisobu
doruceni objednavaného zbozi a - informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi
(dale spolecné jen jako , objednavka“).
3.5. Pred zaslanim objednavky prodavajicimu je kupujicimu umoznéno zkontrolovat a
ménit Udaje, které do objednavky kupujici vloZil, a to i s ohledem na moZnost kupujiciho
zjistovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do objednévky. Objednavku odesle
kupuijici proddvajicimu kliknutim na tlacitko ,Potvrzuji objedndvku”. Udaje uvedené v
objednavce jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po
obdrzZeni objednavky toto obdrZeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na
adresu elektronické posty kupujiciho uvedenou v uZivatelském rozhrani ¢i v objedndvce
(dale jen ,elektronicka adresa kupujiciho”).
3.6. Prodavajici je vidy opravnén v zdvislosti na charakteru objednavky (mnoZstvi zbozi,
vySe kupni ceny, pfredpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o dodatecné
potvrzeni objednavky (naptiklad pisemné Ci telefonicky).
3.7. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika dorucenim pfrijeti objedndvky
(akceptaci), jez je prodavajicim zaslano kupujicimu elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho.
3.8. Kupujici bere na védomi, Ze proddvajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu, a to
zejména s osobami, které dfive podstatnym zplsobem porusily kupni smlouvu (véetné
obchodnich podminek).
3.9. Kupujici souhlasi s pouZitim komunikacnich prostfedkl na dalku pfi uzavirani kupni
smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouZiti komunikacénich prostfedkl na dalku v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové pripojeni, naklady na
telefonni hovory) si hradi kupujici sdm.
IV. Cena zboZi a Platebni podminky
1. Cenu zboiZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zboZi dle kupni smlouvy muze
kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpUsoby: - v hotovosti na zdkladé
predchozi osobni dohody smluvnich stran. - v hotovosti na dobirku v misté urceném
kupujicim v objednavce; - bezhotovostné pfevodem na ucet prodavajiciho (dale jen
,ucet prodavajiciho”).
2. Spolecné s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také naklady
spojené s balenim a dodanim zbozi. Neni-li uvedeno vyslovné jinak, rozumi se dale
kupni cenou i ndklady spojené s dodanim zbozi.
3. Prodavajici mlzZe pozadovat od kupujiciho zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto
neni dotéeno ustanoveni ¢l. 4.6. obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit
kupni cenu za zboZi predem.



4.V pripadé platby v hotovosti ¢i v pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna
pfi prevzeti zbozi. V ptipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 7
kalendarnich dnl od uzavieni kupni smlouvy.

5.V pripadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat presnou kupni cenu
zboZi spolecné s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni
platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu splnén okamzikem pfipsani ptislusné
¢astky na ucet proddvajiciho.

6. Prodavaijici je opravnén, zejména v pripadé, ze ze strany kupujiciho nedojde k
dodatec¢nému potvrzeni objednavky (¢l. 3.6), poZzadovat uhrazeni celé kupni ceny
jesté pred odeslanim zboZi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1 ob¢anského
zakoniku se nepoutZije.

7. Pfipadné slevy z ceny zbozZi poskytnuté proddvajicim kupujicimu nelze vzajemné
kombinovat.

8. Je-li to v obchodnim styku obvyklé nebo je-li tak stanoveno obecné zavaznymi
pravnimi predpisy, vystavi prodavajici ohledné plateb provddénych na zakladé kupni
smlouvy kupujicimu danfovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané
hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi proddvajici kupujicimu a zasle pfiloZzenou v
baliku se zboZim eventualné dodate¢né emailem.

V. Odstoupeni od kupni smlouvy

1. Kupujici bere na védomi, Ze dle ustanoveni § 1837 ob¢anského zdkoniku, nelze
mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o doddvce zboZi, které bylo upraveno podle
prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o dodavce zboZi, které bylo
po dodani nendvratné smiseno s jinym zboZim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v
uzavieném obalu, které kupujici z obalu vynal a z hygienickych divodu jej neni
mozZné vratit

. 2. Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 5.1 &i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit, ma kupujici v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 ob¢anského
zakoniku pravo od kupni smlouvy odstoupit, a to do ¢trnacti (14) dnid od prevzeti
zboii, pricemz v pfipadg, Ze predmétem kupni smlouvy je nékolik druhl zboZi nebo
dodani nékolika c¢asti, bézi tato Ihta ode dne prevzeti posledni dodavky zboZzi.
Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano ve Ihité uvedené v
predchozi vété. Odstoupeni od kupni smlouvy mlze kupujici zasilat mimo jiné na
adresu provozovny prodavajiciho ¢i na adresu elektronické posty prodavajiciho
Inko@wild-ride.cz

3.V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se kupni
smlouva od pocatku rusi. ZboZzi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti (14) dn(
od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
nese kupujici naklady spojené s navracenim zboZi proddavajicimu, a to i vtom
pripadé, kdy zboZi nemuze byt vraceno pro svou povahu obvyklou posStovni cestou
prodavajicimu. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno neposkozené a neopotiebené
a v plvodnim obalu.

4.V pripadé odstoupeni od smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostiedky prijaté od kupujiciho do ¢trnacti (14) dnt od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, a to bezhotovostné na ucet urceny
kupujicim. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni poskytnuté kupujicim jiz pfi



vraceni zbozi kupujicim ¢i jinym zplGsobem, pokud s tim kupujici bude souhlasit a
nevzniknou tim kupujicimu dalsi naklady. Odstoupi-li kupujici od kupni smlouvy,
prodavajici neni povinen vratit prijaté penézni prostfedky kupujicimu dfive, nez mu
kupujici zboZi vrati nebo prokaze, Ze zboZzi prodavajicimu odeslal.

5. Kupujici bere na védomi, Zze pokud zbozi vracené kupujicim bude poskozeno,
opotiebeno ¢i ¢aste¢né spotfebovano, vznika prodavajicimu vici kupujicimu narok
na nahradu Skody jemu tim vzniklé. Narok na uhradu vzniklé Skody je prodavajici
opravnén jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

6. Do doby prevzeti zboZi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit. V takovém pfipadé vrati proddvajici kupujicimu kupni cenu bez
zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet uréeny kupujicim.

VI. Pfeprava a dodani zbozi

1. ZpGsob doruceni zboZi uréuje prodavajici, neni-li v kupni smlouvé stanoveno jinak.
V pfipadé, Ze je zplUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku
kupujiciho, nese kupuijici riziko a pfipadné dodatecné naklady spojené s timto
zpUsobem dopravy.

2. Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zboZi na misto uréené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZi pfi dodani. Nepfevezme-li
kupujici zboZi pfi dodani, je prodavajici opravnén pozadovat uhradu naklad, které
vynalozZil za dopravu zboZi na misto uréené v objedndvce a rovnéz poplatek za
uskladnéni ve vysi 30% (slovy: tficet procent) z kupni ceny zboZi a dale je opravnén
od kupni smlouvy odstoupit.

3.V pripadé, Ze je z dGvod(l na strané kupujiciho nutno zboZi dorucovat opakované
nebo jinym zplsobem nez bylo uvedeno v objednavce, je kupujici povinen uhradit
naklady spojené s opakovanym dorucovanim zboZi, resp. naklady spojené s jinym
zpUsobem doruceni.

4. Pti prevzeti zboZi od prepravce je kupujici povinen zkontrolovat neporusenost
oballl zboZi a v pFipadé jakychkoliv zdvad toto neprodlené oznamit prepravci. V
pripadé shledani poruseni obalu svédciciho o neopravnéném vniknuti do zasilky
nemusi kupujici zasilku od prepravce prevzit. Podpisem dodaciho listu kupujici
stvrzuje, Ze zasilka zboZi splfiovala vSechny podminky a ndlezZitosti a na pfipadnou
pozdéjsi reklamaci ohledné poruseni obalu zasilky nemuze byt bran zretel.

5. Dalsi prava a povinnosti stran pti piepravé zbozi mohou upravit dodaci podminky
prodavajiciho.

VII. Prava z vadného plnéni, zaruka a reklamace

1. Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi
prislusnymi obecné zavaznymi predpisy (zejména ustanovenimi § 1914 a7 1925, §
2099 a7 2117 a § 2161 az 2174 obcanského zakoniku).

2. Prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zbozi pti prevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, Ze v dobé, kdy kupujici zbozi prevzal ma jakost a
uzitné vlastnosti smlouvou poZadované, prodavajicim, vyrobcem nebo jeho
zastupcem popisované, nebo na zakladé jimi provadéné reklamy ocekavané,
popripadé jakost a uzitné vlastnosti pro véc takového druhu obvyklé, Ze odpovida
pozadavkam pravnich predpis(, je vtomu odpovidajicim mnozstvi, mife nebo
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hmotnosti a odpovida ucelu, ktery proddvajici pro pouziti véci uvadi nebo pro ktery
se véc obvykle pouziva.

3. Ustanoveni uvedend v ¢l. 7.2 obchodnich podminek se nepouziji u zbozi
prodavaného za nizsi cenu na vadu, pro kterou byla nizs$i cena ujedndna, na
opotrebeni zboZi zplsobené jeho obvyklym uzivanim, u pouZitého zbozi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotiebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

4.V pripadé, Ze se v pribéhu zarucni doby vyskytne vada, ma kupuijici, v zavislosti na
povaze této vady, pfi uplatnéni zaruky tato prdva: - jde-li o vadu odstranitelnou,
pravo, aby byla bezplatné, v¢as a fadné odstranéna, a prodavajici je povinen vadu
bez zbyte¢ného odkladu odstranit, neni-li to vzhledem k povaze vady neimérné,
muZe kupujici poZzadovat vyménu véci, nebo tyka-li se vada jen soucasti véci, vyménu
soucasti; neni-li takovy postup mozny, mlze kupujici zadat pfimérenou slevu z ceny
véci nebo od smlouvy odstoupit, - jde-li o vadu neodstranitelnou branici Fadnému

uzivani zboZi, prdvo na vyménu vadného zbozi nebo odstoupeni od kupni smlouvy,
jde-li o vady odstranitelné vyskytujici se ve vétsim poctu nebo opakované a branici
fadnému uzivani zboZzi, prdvo na vyménu vadného zbozi nebo odstoupeni od kupni
smlouvy, - jde-li o vady neodstranitelné, které nebrani Fadnému uzivani véci a
nepozaduje-li vyménu véci, pravo na priméfenou slevu z kupni ceny nebo
odstoupeni od kupni smlouvy.

5. Kupujici je povinen dodané zboZi prohlédnout a bez zbyte¢ného odkladu
informovat prodavajiciho o zjisténych zavadach. Kupujici mGzZe ozndmit opravnénou
reklamaci jednou z nasledujicich moZnosti: - na emailovou adresu provozovatele:
Inko@wild-ride.cz - telefonicky na tel. ¢.: +420 727 972 877 - postou na adresu
provozovny. Nasledné (bez cekani na vyzvu) zaslat nebo dorucit reklamované zbozi v
pfipadé moznosti v origindlnim obalu nebo vyhovujicim pfepravnim obalu, s popisem
zavady a kopii prodejniho dokladu na adresu provozovny. Je taktéz vhodné uvést, o
jaky zplsob vyfizeni reklamace Zadate (oprava, vyména, odstoupeni, sleva — viz
vyse).

6. Reklamace vcetné odstranéni vady musi byt vyfizena bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji do 30 dni ode dne uplatnéni reklamace (uplatnénim reklamace se rozumi
doruceni zboZi prodavajicimu, nedohodnou-li se strany jinak). Lhitu 30 dnl je mozné
po uplatnéni reklamace prodlouzit po domluvé s kupujicim — takové prodlouzeni
nesmi byt na dobu neurcitou nebo nepfimérené dlouhou. V pfipadé nedodrzeni
IhGty k vyFizeni reklamace se ma za to, Ze vada na véci skute¢né existovala a kupujici
ma stejna prava, jako by se jednalo o vadu neodstranitelnou (viz vyse). O vytizeni
reklamace musi proddvajici kupujiciho informovat - do té doby se ma za to, Ze
reklamace vyfizena nebyla.

7. Reklamacni protokol (potvrzeni o tom, kdy kupujici pravo uplatnil, co je obsahem
reklamace a jaky zpUsob vyfizeni reklamace kupujici poZaduje) je zaslan kupujicimu
emailem bezprostiedné po pfijeti reklamace. Déle prodavajici vyda bezodkladné po
vyfizeni reklamace kupujicimu potvrzeni o datu a zplUsobu vyfizeni reklamace, véetné
potvrzeni o provedeni opravy a dobé trvani reklamace. Pro ptipad zamitnuté
reklamace prodavajici kupujicimu vyda pisemné odlvodnéni tohoto zamitnuti

VIII. Dalsi prava a povinnosti smluvnich stran



1. Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

2. Kupujici bere na védomi, Ze programové vybaveni a dalSi soucasti tvorfici webové
rozhrani obchodu (véetné fotografii nabizeného zbozi) jsou chranény autorskym
pravem. Kupujici se zavazuje, Zze nebude vykonavat zddnou ¢innost, kterd by mohla
jemu nebo tfetim osobam umoznit neopravnéné zasahovat ¢i neopravnéné uzit
programové vybaveni nebo dalsi soucdsti tvorici webové rozhrani obchodu.

3. Kupujici neni opravnén pfi vyuzivani webového rozhrani obchodu pouzivat
mechanismy, programové vybaveni nebo jiné postupy, které by mohly mit negativni
vliv na provoz webového rozhrani obchodu. Webové rozhrani obchodu je mozné
uZivat jen v rozsahu, ktery neni na ukor prdv ostatnich zakaznik( prodavajiciho a
ktery je v souladu s jeho uréenim.

4. Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve smyslu
ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) ob¢anského zakoniku.

5. Kupuijici bere na védomi, Ze prodavajici nenese odpovédnost za chyby vzniklé v
dlsledku zasahu tfetich osob do webové stranky nebo v disledku uziti webové
stranky v rozporu s jejich uréenim.

IX. Doruéovani

1. Nebude-li dohodnuto jinak, veskera korespondence souvisejici s kupni smlouvou
musi byt druhé smluvni strané dorucena pisemné, a to elektronickou postou, osobné
nebo doporucené prostiednictvim provozovatele postovnich sluzeb (dle volby
odesilatele). Kupujicimu je dorucovano na adresu elektronické posty uvedenou v
jeho uzivatelském uctu.

2. Zprava je dorucena: - v pfipadé dorucovani elektronickou postou okamzikem
jejiho pfijeti na server prichozi posty; integrita zprdv zaslanych elektronickou postou
mUZe byt zajiSténa certifikatem, - v pfipadé dorucovani osobné ¢i prostfednictvim
provozovatele postovnich sluzeb pfevzetim zasilky adresatem, - v pfipadé
dorucovani osobné Ci prostfednictvim provozovatele postovnich sluzeb téz
odeprenim prevzeti zasilky, odepre-li adresat (popfipadé osoba opravnéna za néj
zasilku prevzit) zasilku prevzit, - v ptipadé dorucovani prostfednictvim provozovatele
postovnich sluzeb uplynutim Ih{ity deseti (10) dnl od uloZeni zasilky a dani vyzvy
adresatovi k prevzeti uloZzené zasilky, dojde-li k uloZeni zasilky u provozovatele
postovnich sluzeb, a to i v pfipadé, Ze se adresat o uloZzeni nedozvédél.

X. Zavérecna ustanoveni

1. Pokud vztah souvisejici zaloZzeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni
(zahranicni) prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi ceskym pravem. Timto
nejsou dotéena prava spotrebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich predpisu.
2. Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé Zivnostenského opravneéni a
¢innost prodavajiciho nepodléha jinému povolovéni. Zivnostenskou kontrolu provadi
v ramci své plsobnosti pfislusny Zivnostensky urad.

3. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neucinné, nebo se
takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni, jehoz smysl se
neplatnému ustanoveni co nejvice priblizuje. Neplatnosti nebo netcinnosti jednoho
ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni. Zmény a doplnky kupni
smlouvy ¢i obchodnich podminek vyZaduji pisemnou formu.



4. Kupni smlouva vcetné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim v
elektronické podobé a neni pristupna. Kupujici souhlasi s témito obchodnimi
podminkami platnymi a u¢innymi v momentu odeslani své objednavky a je jimi vazan
od momentu uzavieni kupni smlouvy. Kupujici odeslanim své objednavky stvrzuje, ze
se s témito obchodnimi podminkami seznamil a ze s nimi souhlasi.

Tyto podminky nabyvaji U¢innosti dnem 8.10.2022.

Vyhotovil provozovatel Matéj Prokop



